
 

CANDULOR AG, Boulevard Lilienthal 8, CH-8152 Glattpark (Opfikon) 

FAQ’s for nettstedet eifu.candulor.com 
 

Hva kan jeg finne på denne siden? 

Dette nettstedet gir dentalspesialisert nettbasert tilgang til aktuelle og eldre versjoner 
av bruksinformasjonen for CANDULOR-produkter. 

 

Hva betyr bruksinformasjonssymbolet? 

 
Dette symbolet, inkl. nettstedadressen på emballasjen til et CANDULOR-produkt, betyr 
at produktets bruksinformasjon er tilgjengelig online på dette nettstedet. 

 

Hva betyr symbolene på emballasjen? 

Alle symboler som brukes på vår emballasje, forklares i PDF-filen for den aktuelle 
bruksinformasjonen for produktet.  

 

Hvordan kan jeg ta utskrift av bruksinformasjonen, hvordan kan jeg lese den, og 
hvordan kan jeg laste den ned?  

Som første skritt klikker du på feltet for det ønskede produktet i oversikten. Klikk 
deretter på bruksinformasjonens tittel. Filen kan lastes ned, leses, gjennomsøkes eller 
skrives ut med Adobe Reader-funksjonen.  

 

Hvordan ser jeg om LOT-numrene til mitt produkt svarer til en aktuell eller 
tidligere versjon av bruksinformasjonen? 

LOT-numrene tildeles i alfanumerisk stigende rekkefølge. Les forklaringen om hvordan 
LOT-numrene er strukturert: Eksempel på alfanumerisk logikk. 
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Hvordan kan jeg bestille en papirkopi av bruksinformasjonen? 

Du kan få en gratis papirkopi av bruksinformasjonen. Send da en e-post med REF-
produktnummer og tilhørende LOT-nummer eller serienummer, som du finner på 
emballasjen, samt din adresse til: info@candulor.de. 

 

Hvor finner jeg bruksinformasjonen for mitt produkt? 

Hvis du ikke finner bruksinformasjonen du ser etter, må du henvende deg til din 
salgsagent eller sende en e-post med REF-nummer og tilhørende LOT-nummer eller 
serienummer for produktet, som du finner på emballasjen, samt din adresse til: 
info@candulor.de. 

 

Hvordan endrer jeg mine språkinnstillinger? 

Gå til språkinnstillingene i topplinjen og velg ønsket språk i rullegardinmenyen. 
Bruksinformasjonen stilles til rådighet på valgt språk. 
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